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Une premiere édition de I'assemblée nationale de 26. Juni 2024
Qualitycarrosserie couronnée de succes pour LKQ

e Premiére assemblée nationale des partenaires et
membres de Qualitycarrosserie a Bruxelles
e Soutien étendu aux réparateurs indépendants en vue de

garantir un avenir sar

Vilvorde, le 26 juin 2024 - La premiére assemblée nationale de
Qualitycarrosserie, qui sest tenue hier, a rencontré demblée un succés
retentissant. LKQ a réuni les membres ainsi que les partenaires de
Qualitycarrosserie & l'occasion d’une véritable croisiére VIP sur les eaux
bruxelloises. Lobjectif ? Envisager I'avenir, main dans la main.

Fin 2023, LKQ était la premiére entreprise belge a proposer un concept
innovant axé exclusivement sur les ateliers de carrosserie. Les voitures
présentent en effet une technologie de plus en plus complexe, ce qui donne
également du fil & retordre aux ateliers de carrosserie multimarques. A travers
son concept Qualitycarrosserie, le pendant du concept de garage bien connu
Qualitygarage, LKQ entend soutenir les réparateurs indépendants dans ces
évolutions et les préparer pour I'avenir en leur transmettant de nouvelles
connaissances et compétences. Dans l'intervalle, 27 entreprises ont adhéré au
concept et 21 d'entre elles ont été représentées a I'événement national.

En route vers l'avenir

En tant que membre de Qualitycarrosserie, 'atelier de réparation bénéficie
tout d’abord d'un soutien étendu sur le plan marketing : nouvelle image de

marque, spots radio sur des chalnes nationales... La carrosserie s'affilie a un
réseau de renom, mais conserve tout de méme son indépendance.

Qualitycarrosserie offre également un soutien sur le plan technique en
fournissant des informations techniques détaillées a travers ALLDATA, la
base de données la plus compléte contenant des schémas techniques et des
manuels de montage et de démontage détaillés de 29 constructeurs
automobiles, parmi lesquels de nouvelles marques présentes sur le marché
européen. Les membres du concept ont également accés a I'assistance
téléphonique, au service LKQ Remote Support ainsi qu’a I'atelier B2B. En
outre, LKQ apporte son soutien a travers sa large offre de formation au sein
de la LKQ Academy. Les formations, portant aussi bien sur les compétences
de gestion que sur la réalisation d’'un diagnostic complexe, assurent l'avenir
des ateliers Qualitycarrosserie.

Vincent De Clerck, responsable du concept, rappelle la vision de
Qualitycarrosserie avec fierté : « LKQ souhaite s'imposer en tant que leader
dans la distribution et la fourniture de services sur le marché de 'aprés-vente
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permet de concrétiser cette ambition. Nous entendons également nous
positionner en tant que partenaire des réparateurs indépendants, aujourd’hui
et demain. Nous connaissons les défis auxquels ils sont actuellement
confrontés et pouvons les aider a les relever. C'est pourquoi nous axons notre
soutien sur les volets marketing et technique, et nous les accompagnons
gréce a des formations adaptées a leurs besoins. Notre objectif ? Faconner
un avenir sQr pour les réparateurs multimarques. »

A propos de LKQ Benelux-France

LKQ Benelux-France — qui fait partie de LKQ Europe — est un groupe de distribution actif sur les
marchés belge, francais et néerlandais avec ses sociétés Fource, CarSys, VanEsch, IPAR, VHIP
Belgium, LKQ Belgium et VHIP France. Les plus de 245 00O références en stock — disponibles sur
110 sites — permettent aux 3 700 collaborateurs de LKQ Benelux-France de livrer chaque jour
des dizaines de milliers de produits a des concessionnaires automobiles de la région. LKQ
Benelux-France fournit des produits et services provenant de quatre divisions — piéces
détachées, peinture, outils & équipements et assistance — et dispose d'une plateforme de
commande conviviale et dotée de nombreuses informations techniques. Une offre de formation
étendue et des concepts de garage d'appui complétent 'ensemble.
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